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個人利用Teams
のコンタクト方法について
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自分から講師のTeamsにコンタクトを取る場合１

Step1:
CCレッスンマイページ上の該当予約カードに表示されている講師のメールアドレスをコ
ピー
Step2:
Teams画面上部にある検索機能を利用し講師のTeamsに連絡が取れます。

メッセージの内容例：10/15（水）の日本時間17：30を予約しました

CCレッスンマイページ Teams画面
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自分から講師のTeamsにコンタクトを取る場合 1-2

メッセージを送ったら送信後開始時間までお待ちください。

開始時はTeamsを立ち上げてお待ち頂きますようお願いします。

画面sample
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講師から追加依頼がきた場合

講師からお客様のTeamsにコンタクトがあった場合、このように表示されます。

【１件の要求】をクリック→【許可】

この操作でコンタクトが取れるようになります

画面sample

講師名
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講師から追加依頼が来た場合 続き

講師からの申請を承認したら、レッスン開始までお待ちください。
（レッスン時間外に講師のTeamsにコールをすることはおやめください）

事前に伝えたいことや資料がある場合は送ってください。

時間になったらレッスン開始です。
個人Teams同士でコンタクトを取りレッスンを行います。
都度会議を設定することは基本的には行っておりません。

会議を設定する方法でコンタクトを取りたい場合は、
受講者様のほうから会議を設定し講師にお伝えください。

■注意点・禁止事項

・レッスン時間外に作文や課題の対応を求めることは禁止しています。
→時間外に添削内容を確認したり、コメントをもらうことはご遠慮ください。

・自己紹介や仕事などで必要な日本語で書かれた資料を講師に依頼し中国語に直してもらう。
→この行為は【翻訳業務】に該当します。
予約時間内であってもレッスン対応外の業務となりますのでお断りしております。
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